Tdjékoztatas

az Uj Uzletszabdlyzat bevezetése kapcsdn alkalmazott tUrelmi idérdl

Tdjékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy a 2021. februdr 15. napjatdl hatdlyos Uj
Uzletszabdlyzat szdmos olyan rendelkezést tartalmaz, amely a kordbbiakhoz
képest jelentds valtozdst eszkdzdlt a Felhaszndldk és a Tavhdszolgdltatd jogai
és kotelezettségei kapcsan.

A SZEPHO Irt. biztositani kivanja a Felhaszndlék és Dijfizeték részére a
z6kkendmentes felkészilést, atallast, illetve elegendd idét kivan biztositani arra,
hogy az Uj Uzletszabdlyzat dltal eldirt nyilatkozatokat megtehessék.

A fentiekre tekintettel az aldbbiakrdl tdjékoztatjuk T. Ugyfeleinket:

az Uzletszabdlyzat dltal bevezetett Uj szamldzdsi dijfelosztdsi mdédokra
torteénd attéres hatdrideje 2021.augusztus 31., mely hataridé egyben az
Uzletszabdlyzat 14. pontja szerinti nyilatkozattételi hatdridé is a
Felhaszndalok képviseletére jogosult személy részére

az Uzletszabdlyzat 13/b  pontja szerint a  kdltségosztds  célU
melegvizmérdk leolvasdsa és az adatszolgdltatads a Felhaszndlok
képviseldjének (tarsashdzi k6zos képviseld, lakasszdvetkezeti Ggyintézd,
egyeb képviseld) kotelessége lett. Ezen rendelkezés kapcsan turelmi idot
biztositunk 2021.augusztus 31-ig.

az Uzletszabdlyzat 14/d pontja rendelkezései kapcsdn a tirelmiidé 2021.
augusztus 31.

Székesfehérvar, 2021. janudr 15.

SZEPHO 17rt.



