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Tisztelt Megrendeld!

Tdjékoztatjuk, hogy a vonatkozd rendelet érteimében Székesfehérvdron a
Tavhdészolgditatdi vagyon részét képezd hdkdzponti illetve a hdkdzponthoz tartozd
berendezések mUkddtetése a Széphd 7rt. feladata. Fentiek értelmében, a jogi és mUszaki
lehetéségek figyelembevételével, az éplletek fUtési hdldzatdnak Uritésére és toltésére
megrendelés alapjdan csak Tarsasadgunk jogosult, az aldbbiak szerint:

e A Tarsashdzak/Tulajdonosok kezelésében leévé épulletek belsd fUtési rendszerein
(szekunder rendszerein) végzendd beavatkozdsok Munkavdllaldsi feltételeit
tartalmazé dokumentumot, a Vdllaldsi dijak jegyzékét, Radidtor csere Urlapot a
Széphd 1Irt. honapjén (www.szepho.hu) letdltheté formdban, Széphd Zrt.
H&szolgdltatdsi Igazgatdsdg Uzemviteli felUgyeletén (Diszpécserszolgdlat, 22-510-
732) és az Ugyfélszolgdlaton (Honvéd u. 1.), kiflggesztve teszi kdzz€, illetve igény
esetén bocsdtja rendelkezésre.

e Az épuleten bellli fUtési rendszer a Tarsashdz osztatlan kdzds tulajdona, annak
Uzemeltetése a Tdrsashdz feladata, igy azon végzendd munkdra megrendelést
csak a Tarsashdz kdzos képviseldjétdl/LakdsszOvetkezet esetén a fUtési rendszerek
Uzemeltetésével megbizott alkalmazottél, vagy az Altaldnos kdézizemi

o Uritést-tdltést és egyéb munkdt a szolgdltatd csak befogadott megrendeld
alapjén végez, ez aldl kivétel a tarsashdz rendszerén bekdvetkezett lyukadds
esetén végrehajtandd rendkivUli Urités. Ekkor a megrendelét utdlag, de a
visszatoltés el6tt kell a Tavhdszolgditatd felé kiadni. A megrendelést személyesen
kel rendezni a H8szolgdltatdsi Igazgatdésdg Uzemviteli feligyeletén  (fenti
elérnetéségen), ahol a kilénb6zé mUszaki feltételeket, korUiményeket egyeztetni
szUkséges, ami utdn a megrendelt munka dija kiszdmitasra és a megrendeld lapra
rogzitésre kerll. Az atvett €s megfelelden kitoltott Megrendeld Urlap mdasolatat az
Ugyfél visszakapja.

e A tevékenység koltsegét a Megrendeld/Dijfizetd a Tavhdszolgdltatd felé koteles
kiegyenliteni a kbzzétett, mindenkor érvényes dijak figyelembevételével.

e Az Urités-toltés koltsége alapesetben a Megrendeldt terheli, de a Megrendeld a
MEGRENDELO URLAPON a difizetd személyére vonatkozdéan irdsban
rendelkezhet, aki azt aldirdsaval elismeri és a Tavhdszolgdltatdondl a dij befizetését
egyosszegU vdllaldsi dij alkalmazdsa esetén elbzetesen, készpénzzel a pénztdri
nyitva tartds alatt rendezi. Errél a Befizetd készpénz befizetési bizonylatot kap, a
szamla pedig utdlag kerll postdzdsra. Ez utdbbi esetben a munka
megkezdésének feltétele a szdmla kiegyenlitése.

e Az Urités-toltésnek nem része a légtelenités, kdltségét annak dija sem tartalmazza.
A légtelenitési igényt a Megrendeld lapon nevesitve kell megrendelni, melynek
kéltségét a dijtdbldazat kUIdGn soron tartalmazza. A légtelenités megrendelése egy
alkalomra szél.

e Felhaszndldi kdzdsség egyénileg és Osszességében sem jogosult  fUtésidij-
visszatéritésre a megrendelésre végzett fUtési hdldzat Uritéssel-toltéssel, majd az
azt kdvetd esetleges [égtelenitéssel Osszefuggd szolgditatdsi kiesés miatt.

e Kérjk, hogy az Ondék rendszerén harmadik fél dltal elvégzett munkat a
visszatdltéskor szakemberUkkel, sajdt érdekUkben, ellendriztessék.

e Az épUlet toltése acéllemez radidtoros fUtési rendszer esetén erémui, Un. primer
ldgyvizes (melynek héfoka 50-60 °C- is lehet), aluminium radiatoros fUtési rendszer
esetén hidegvizes toltéssel javasolt. Javasoljuk tovabbd, hogy az Ondék tulajdondt
képezd fogyasztdi rendszer korrdzid- és illetéktelen beavatkozds elleni védelem
érdekében az leUritési iddintervallumot minimalizaini sziveskedjenek.




Radidtorcserével 6sszefiggésben kdltségosztos elszamoldsi rendszernél a kéltségoszto le-

és

felszerelésér6l a Megrendeldnek kell gondoskodni az elszGmoldsi rendszer

Uzemeltetdjének bevondsaval.

Radidtorcsere esetén a megfeleld radidtor kivalasztasdban a SZEPHO Zrt. MUszaki
osztalya a fent Iévd radidtorra vonatkozé adtok (magassdg, hossz, szélesség,
tagszam, radidtor anyaga —aluminium, vaslemez, 6ntdtt vas) megaddsa esetén
készséggel segit, amelyhez szUkséges RADIATORCSERE URLAP a honlapunkrol
letolthetd.

Megrendelé elfogadja, hogy szeptember 15-ét kodvetd iddszakban (fUtési
rendszer Uzemképes rendelkezésre dlldsanak iddszaka) a Tdavhdészolgdltatd a
fUtési rendszer feltdltését, ezdltal a flUtésszolgdltatds megkezdését a kért
idépontban feltételesen, a rendelkezésre dlld szereldi kapacitasatdl fuggden
tudja csak biztositani.

Amennyiben a Tdrsashdznak az épUletUk  belsé  fUtési  rendszerének
Uzemeltetésére a Széphd Irt-vel érvényes Ataldnydias Vdllalkozdsi Szerzédése
van, Ugy az abban foglaltak szerint, a meghibdsodds miatt szikségessé valo
Urités-toltés, a légtelenités az abban rogzitett javitdsi munkdk munkadijdt az
dtaldnydij tartalmazza, mig a felmerdlt és megrendelt anyag és jarulékainak
kdltsége kiszamldzdsra kerll a Megrendeld/Dijfizetd részére.

Székesfehérvar, 2011. 09.19.



